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Etica foi a palavra de ordem
do 5° Congresso Mineiro

Durante trés dias de intenso trabalho, corretores, seguradores,
autoridades publicas e do mercado trocaram conhecimento e experiéncias
sobre “Profissdo e Etica”, o tema do 5° Congresso Mineiro dos Corretores de
Seguros. O encontro aconteceu entre os dias 20 ¢ 22 de agosto no Centro de
Convengdes do Hotel Fazenda Taua, em Caeté, Minas Gerais.

O grande acontecimento politico ficou por conta da palestra de Antdnio
Anastasia, governador em exercicio de Minas Gerais. Aécio Neves cumpria
agenda fora do Estado.

Paulo Haddad, ex-ministro da Fazenda e ex-secretario do Governo
Aécio Neves, que hoje comanda o Comité de Etica de Minas Gerais, também
esteve entre os ilustres palestrantes. Impressionou os congressistas quando
contou sobre o monumental trabalho de avaliagdo de milhares de municipios
brasileiros, realizado pela sua empresa de consultoria, contratada no inicio do
Governo Lula. Um projeto de envergadura, que serviu de base para o
langamento do programa Fome Zero, ¢ a0 mesmo tempo mostrou um retrato
devastador darealidade das regides norte e nordeste.

Armando Vergilio, superintendente da Susep, fez um balango de sua
administracdo que completou um ano. Como realizagdes, citou a abertura do
mercado de resseguros no Brasil, com a aprovagdo da Lei Complementar 126,
de janeiro de 2007, regulamentada em abril deste ano. Destacou a criago das
cooperativas corretoras de seguros, que dard aos pequenos ¢ médios
corretores melhor condi¢do organizacional para crescerem. Falou da sua
paixdo pelo microsseguro, um projeto que no seu entendimento vai atrair 100
milhdes de novos segurados, o que combinado a outros fatores, pode fazer
com que o mercado nacional dobre de tamanho até 2011. Citou ainda a
aprovacio do Codigo de Etica do Corretor de Seguros, o que estimula a auto-
regulagdo da classe e abre caminho para a criagdo dos Conselhos de
Corretores de Seguros. Por fim, disse ser a primeira pessoa de mercado a
ocupar aquele cargo, ja que seus antecessores eram todos técnico. “Eu ndo
poderia dar errado!”, ironizou.

Angélica Carlini, advogada, professora da PUC/Campinas, deu um
show a parte com toda sua inteligéncia e bom humor. Analisando as relagdes
de consumo modernas, em que os direitos humanos sdo veementemente
defendidos na Constitui¢do de 88, no novo Codigo Civil e no Codigo de
Defesa do Consumidor, fez uma avaliagdo da importancia que o consumidor
assumiu de duas décadas para c4, e destacou a dimensio ética, inspirada no
dever de solidariedade - que deve existir nas relagdes de consumo no mercado
de seguros.

Robert Wong e Edina Bom Sucesso completaram o quadro de palestras
dando dicas motivacionais e de como manter relagdes interpessoais saudaveis
dentro das empresas.

Paulo Thomaz, diretor secretario da Fenacor, apresentou o Codigo de
Etica dos Corretores de Seguros, reconhecido por todas as entidades do
Sistema Nacional de Seguros. O Coédigo vai nortear os padrdes de
comportamento daqueles profissionais que aderirem voluntariamente ao
programa. Paulo Thomaz explicou que o Comité serd composto por 6
conselheiros e seus suplentes. Haverdo duas instancias - a 1* instancia € o
Sincor de cada estado, e a 2* ¢ a Fenacor. Caso a reclamagdo ndo se resolva,
segue para a Susep, onde as sangdes serdo aplicadas. Para aderir ao cddigo, o
corretor ndo precisa ser sindicalizado. Uma ampla campanha de divulgagio
nacional foi aprovada, e prevé veiculagdo de mensagens nos principais
veiculos de comunicagdo do Pais. Avaliada em 4 milhdes de reais, a
campanha, criada pela agéncia Estratégica, visa incentivar o consumidor a
procurar o corretor para assessora-lo na contratagdo de seus seguros, com
énfase para aquele profissional que tenha o selo de adesio ao Cédigo de Etica
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da classe. Paulo Thomaz ndo esconde seu entusiasmo com o que esta por
vir. “Tarcisio Meira foi escolhido como figura ideal para ser o interlocutor
do mercado junto ao publico, pela credibilidade que tem, pela sua
trajetoria de sucesso”, disse. A campanha tem lancamento previsto para
outubro deste ano, e até 14 ser@o amplamente divulgados os
procedimentos para adesdo ao Céodigo de Etica. Outras agdes paralelas
estdo programadas, a exemplo da publicag¢do de listas nos jornais dos
Sincor's com o nome daqueles corretores que ja tenham adquirido o selo.
Roberto Barbosa, presidente da Fenacor, do Sincor-MG e do
Congresso, destacou a preocupagdo da comissdo organizadora com a
qualidade das palestras, lembrando que alguns convidados foram
contatados em fevereiro, portanto sete meses antes da data do evento.

Paralelamente ao 5° Congresso Mineiro aconteceu a feira de
seguros, onde os expositores puderam estreitar o relacionamento com os
corretores do estado ¢ ainda apresentar novidades comerciais e
tecnoldgicas, com farta distribuigdo de brindes.

Sdo eles: Allianz, Belo Dente, Bradesco, Chubb, Fenacor,
Funenseg, Generali, HDI, Itat, Liberty, Mapfre, Maritima, MetLife,
Minas Brasil, Mongeral, Pasi, Porto Seguro, SulAmérica, Teletrim, Tokio
Marine e Unibanco.
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‘EDITD RIAL

omo presidente do SINCOR-AM/AC/RR,

estar com apenas um ano € meio do mandato

€ ja ter um sucesso vistoso ¢ gratificante,
acreditamos que nossas agoes proficuas levaram a
Assembléia Geral dos Corretores de Seguros a
prorrogar o periodo de nossa gestdo por mais trés
anos (até 31/12/2013). Para fazer diferengca numa
comunidade, ¢ preciso conhecé-la. Meu sonho era
participar da transformag¢do de uma categoria,
quando fui eleito, ndo foi um sacrificio no sentido
obvio. Na verdade, encontrei uma ligacdo com a
classe, estabeleci um laco, descobri um sentimento
de pertencimento.
Quando assumi o Sindicato o primeiro desafio foi 2
despertar a comunidade para o seu potencial, Gilvandro Guedes de Moura
despertar as pessoas para o sucesso possivel, Presidentedo SINCOR AM-AC-RR
sepultar o cinismo, o ceticismo. Viver numa comunidade ndo € como assistir a um
jogo de futebol, em que nos sentamos e esperamos as coisas acontecerem no
campo.
Vivemos grandes momentos nestes primeiros meses, ¢ devemos chegar a um ponto
de virada. E preciso ainda que os corretores se associem, se mantenham
adimplentes, arregacem as mangas, oferecendo-se para realizar trabalhos
voluntarios e fazer parcerias com a institui¢ao. Criamos as diretorias de Formagao e
Desenvolvimento Profissional, a de Beneficios ¢ Eventos, ¢ a de Marketing e
Divulgagao.
Vou contar o que considero um dos nossos maiores trabalhos. Ja realizamos mais de
15 palestras, iniciamos em parceria com a FUNENSEG o curso de formacao,
estabelecemos beneficios aos associados, implantamos o nosso site e informativo
impresso, € temos uma agenda de eventos incorporados a um calendario dinamico e
eficaz, temos problemas, mas ¢ preciso ser criativo.
Sou do tipo que, antes de reinventar a roda, olho em torno. Nao importa de onde a
novidade venha. Se for boa, copio, adapto. Quero transforma a comunidade dos
Corretores de Seguros dos estados do Amazonas, Acre e Roraima com inovacao
num potencial mercadologico. ¢

‘A LERTAS

Recadastramento de Corretores
A Superintendéncia de Seguros Privados (Susep) publicou circular que trata do
recadastramento dos corretores de seguros, capitalizacdo e previdéncia complementar
aberta. O recadastramento sera realizado pelos sindicatos dos corretores filiados a Federaggo
Nacional dos Corretores de Seguros Privados, de Resseguros, de Capitalizagdo, de Previdéncia
Privada e das Empresas Corretoras de Seguros e de Resseguros (Fenacor). Para corretores que
atuam como pessoa fisica, o prazo de recadastramento sera de 1° de agosto de 2008 a 30 de
novembro de 2008, e, para as corretoras de seguros, de 1° de fevereiro de 2009 a 31 de julho de 2009.
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Palestras

Sempre com salas lotadas, neste ultimo periodo foram ministradas ao
Mercado de Seguros de Manaus trés palestras, a satisfagdo do SINCOR-
AM/AC/RR ¢ que cada vez mais se percebe, do publico presente, a busca
ao conhecimento e aperfeicoamento profissional. Um ponto primordial a
tais feitos é o apoio e parcerias desenvolvidas com a FUNENSEG e
Companhias Seguradoras co-participantes.

26/MAIO — POSICIONAMENTO DE MERCADO: Questio de
Atitude.
Palestrante: Marco Antonio Branddo — Corretor de Seguros e consultor de
empresas na area comercial, especialista em Programacio
Neurolinguistica e em cursos sobre Comunicagio ¢ Relacionamento.
Evento, no qual se apresentou ao mercado o Sr. Marcio Reis, novo
superintendente regional da Bradesco Saude, que na oportunidade fez o
langamento da Campanha voltada aos Corretores de Seguros: DESAFIO

De Corretor
para Corretory”

INC®

\\

SAUDE daquela Companhia.

Na oportunidade o Sr. Edmir Sim&es da SASCAR langou ao
mercado de Manaus a sua linha de produtos, estabelecendo
parcerias com o segmento local.

11/JUNHO - SEGURO DE AUTOMOVEL: O que estd
mudando neste mercado.

Palestrante: Eduardo Stefanello Dal Ti - Graduado em Ciéncias
Atuariais, ¢ Pos-Graduado em Finangas Empresariais e
Marketing de Servigos.

Falando ao Mercado em Geral o Sr. Eduardo Stefanello
brindou a todos com o seu conhecimento e excelente explanagao,
tendo sido o evento realizado com apoio e patrocinio da HDI
SEGUROS.

04/JULHO - OS NOVOS DESAFIOS PARA O
CORRETOR DE SUCESSO: Discussio e aprimoramento do
conhecimento técnico dos corretores ¢ consultores, apresentando
dicas e técnicas que potencializam os resultados das vendas.
Palestrante: André Santos — Corretor de Seguros, graduado em
Comunicacdo Social, professor da FUNENSEG, Especialista em
Técnicas de venda para o mercado de Seguros.

Com o apoio da BRADESCO AUTO/RE ¢ UNIVERSEG
ao final do evento o grande publico foi sorteado com exemplares
do novo livro do palestrante - SEGUROS: COMO VENDER
MAIS E MELHOR! Em pré-langamento ocorrido aqui em
Manaus-AM.

AUTO PRONTO vrpa.

Fone: 3633-3110 - Fax: 3633-3060
autopronto@vivax.com.br
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SINCOR-AM/AC/RR COMPLETA 19 ANOS

O nosso Sindicato foi fundado no dia 13/06/1989, sendo a
gestdo atual a 5* diretoria. A comemoragdo ocorreu no dia 14 de
junho, por ser um sébado. Como estamos precisando adequar as
instalagdes de nossa sede, realizamos uma festa beneficente, ou
seja, o 1° Festival de Chopp, onde tivemos a participagdo de um
publico de 600 pessoas entre corretores de seguros,
colaboradores, securitarios, amigos e familiares.

O evento contou ainda com a presenga de presidentes de
outros Sindicatos de Corretores de Seguros como o Dorival de
Brasilia-DF e Geraldo de Porto Velho-RO.

Como funciona o beneficio fiscal para as pessoas fisicas que
contribuem para um plano de previdéncia?

A pessoa fisica pode deduzir as contribui¢des realizadas para plano de
Previdéncia Complementar, visando custear beneficios assemelhados aos
da Previdéncia Social, até o limite de 12% da renda bruta anual. A Lei
10.887 /2004, condiciona a dedugdo das contribuigdes realizadas para a
Previdéncia Complementar ao recolhimento, também, de contribuigdes
para a Previdéncia Social. Excetuam-se desta condig@o os beneficiarios de
aposentadoria ou pensdo concedidas por regime proprio de previdéncia ou
pelo regime geral de previdéncia social.

Por qué fazer um plano de previdéncia para os seus funcionarios?

Atualmente as empresas de sucesso, criam estratégias diferenciadas com o
objetivo de aumentar a produtividade de seus funcionarios, face a crescente
competi¢cdo no mercado. Muitas empresas perceberam que para motivar e
reter seus principais talentos, a inclusdo de um plano de previdéncia privada
como mais um beneficio ¢ um instrumento poderoso.

Sobretudo porque as limitagdes dos valores dos beneficios de
aposentadoria pagos pela Previdéncia Social ¢ uma realidade que preocupa
cadavezmais os trabalhadores.

Perfil de Investimento

Os planos de Previdéncia sdo desenhados de acordo com as necessidades
dos clientes. Assim, quando da contratacdo de um plano, os investimentos
podem ser feitos em um plano com maior perfil de risco (renda variavel) ou

comum perfil tradicional (renda fixa).

Qual é o valor ideal do beneficio de aposentadoria na Previdéncia
Complementar?

Nao ha regra determinada, mas o ideal para uma aposentadoria segura e

Dorival de Brasilia-DF, Gilvandro Guedes SINCOR/AM e Geraldo de Porto Velho-RO.

VICE-PRESIDENTE DA FENACOR PARA
REGIAO NORTE RECEBE HOMENAGEM

Fabio Lucio de Souza Costa - Presidente do SINCOR/PA e
Vice-presidente da FENACOR p/ Regido Norte, recebeu da
Camara de Vereadores de Belém, o "Titulo de Cidadao de
Belém", propositura do Ver. Dr. Raimundo Castro (PTB). A
Sessao Solene aconteceu no ultimo dia 05 de junho.

Fabio que ¢ Pernambucano de nascimento reside em Belém
hé mais de 16 anos e em 2006, ja havia recebido o "Titulo de
Cidadao do Pard", concedido pela Assembléia Legislativa do
Estado, € em Dezembro/2007 a Medalha de Mérito Sindical
“Edir de Farias Maia” em reconhecimento aos servigos de
parceriajunto ao SINCOR-AM/AC/RR.

O homenageado e alguns de seus ilustres convidados
presentes a Sessao na CMB.

estavel ¢ uma renda entre 50% e 70% da remuneragdo atual do funcionario.
4
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Fenacor tem nova Gerente
Administrativa-Financeira

Novidade na Fenacor. Gianni Moreira Azevedo esta assumindo a
Geréncia Administrativa-Financeira da federagdo: “recebi a missao de
mapear, ordenar e organizar os processos internos; profissionalizar a
administragdo; buscar a maior transparéncia nas informagdes ¢ a
sinergia no relacionamento com os Sincors”, afirma a executiva.

Formada em Ciéncias Contabeis, Gianni Azevedo concluiu trés
cursos de pos-graduagdo: “Financas” (PUC-RJ), “Gestdo
Empresarial” (Fundagdo Getulio Vargas) e “Gestdo Para Dirigentes
Empresariais” (Insead, na Franca).

Carioca, Gianni Azevedo estava trabalhando em uma grande
empresa da area de tecnologia, em Sdo Paulo. Antes, trabalhou
também em grupos do porte da IBM e Assim e em consultorias tais
como a Price Waterhouse e a Deloitte.

’AI""\ . il

Novo Gerente da Sucursal
MAPFRE Seguros
em Manaus-Am.

Dentro do projeto de desenvolvimento da companhia na regido
Norte a Mapfre Seguros, e para tanto o Sr. José Marcelo Brito (Diretor
Territorial Amazdénia) comunica ao mercado de seguros local o
desligamento do Sr. Daniel Nascimento e apresenta novo titular o Sr.
Anderson Barbosa Guimaries, tém 29 anos de idade, é casado com
Patricia e é pai de Nicole de 1 ano de idade. Formagdo em Informaticae
estd no mercado segurador desde 1994, e hd 5 anos na Mapfre, onde
iniciou como Atendente de sucursal e posteriormente Assessor
Comercial na Sucursal Maceid, desempenhando atualmente a fungao
de Gerente da Sucursal Teresina-PI.

Com o objetivo: "Difundir a Mapfre através dos seus 87 produtos e
do atendimento diferenciado e Alta Performance que € marca
registrada da Cia. Manaus ¢ estrategicamente uma das cidades mais
importantes do Brasil e cresce de forma rapida e sustentavel.
Precisamos estar alinhados com este crescimento que se reflete de
forma direta no mercado segurador local, com estrutura e
posicionamento agressivo convergindo este crescimento em negocios,
fortalecendo as parcerias ja formadas e buscando novos aliados".
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* Angelo Monteiro

-Ispia, s6! Oia o queaPorto mando proceé!

- Ulha... que coisinha mais bunitinha!

- Gosto?

- Gostei meeermo!... Mas, que coisa é essa Dona Marilene?

- Uai,s6. Isso num ¢ notebook que nods ia manda procés... pra
moderniza o trabaio do corret6?

-Inum ¢ mermo?... que coisa mais bunitinha...

-on

Pausa... olhar atento... sorriso largo... interrogacao...

- Mas, dona Marilene, pra que mermo serve isso?

- Ora, eu num j4 falei, uai. Esse trem ¢ um instrumento pra miora o
trabaio do corretd. Cum ele océ vai fazer mais proposta pra Porto.

- ... Que coisinha mais bunitinha!...

-onm

Pausa... sorriso largo ... interrogagao...

- Mas, dona Marilene, essa coisa num ia chegd no fim do ano
passado? Purque demor6 tanto? Teve algum poblema?

- Uai, s6. S6 demoro um cadim, casdiqué: Primero o caminhao que
vinha pregd. Dispois, o trem discarrilhd. Por fim a Porto resorveu
manda de avido... Ai € que o problema fico pi6. Quando o avido
imbarcd na barsa, a barsa incaid, entdo todo mundo fico pelejano
praimpura. Assim a coisa demora, némezzz??

-Eégeen!

-E, trem trabioso, so!!!

-Mas, ele bem bunitinho!!!

-om

Outro dia na outra seguradora...

- Olha que notebook bonito, seu Zé Moreno...

-0...

- Mas, o senhor parece cansado! Nem parece animado com o
presente que Porto lhe deu?!

- Sabe 0 que é, seu minino? E que faz uma semana que eu num
durmo direito. Até agora num consegui usar esse “trogo”.

- Por qué, rapaz?

- Desde que recebi, t6 tentando descobrir como € que se coloca o

papel nessa maquina de iscrevé moderna, € num consigo.
-299972

Esta cronica ¢ uma homenagem carinhosa ao simpatico povo
mineiro. Quem tiver dificuldades de entender o dialeto “mineres”,
sugiro uma consultoria rapida com a nossa querida amiga Mari.

Angelo Monteiro, caboclo por exceléncia e direito divino.

Sugestoes de tema e historias interessantes, podem ser enviados
para o e-mail: Angelo@acapuamazon.com
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DPVAT — Trabalho de concientizacao

O SINCOR-AM/AC/RR continua o trabalho de divulgagdo e
atendimento aos beneficiarios do chamado “Seguro Obrigatorio”
e constata que cada vez mais se faz necessario a concientezagao
dos Corretores e Empresas Corretoras de Seguros junto a
populagdo deste trabalho social. O intuito é evitar a fralde e a
intermediagdo de “procuradores” ja que trata-se de um servigo
inteiramente gratuito.

Em 18/06/2008 o presidente Gilvandro G. Moura e a funcionaria
Laisa Lago de Oliveira foram recebidos pelo Sr. Dr. Guilherme
Frederico da Silveira Gomes, Diretor do PROCON-
AMAZONAS, e entabulouse o desenvolvimento de parceria com
tdo importante orgdo, que se desponibilizou no encaminhamento
dos intessados diretamente ao Sindicato.

Ol MaCIioN AL DO consSUMIDDR
15 DE MARZO

DPVAT: Indenizagbes pagas até maio

Os dados mais recentes do Seguro DPVAT mostram que, de Quantidade Valor (R$)

janeiro a maio de 2008, a quantidade de indenizacdes |GARANTIAS 2008 2007 2008 2007
pagas aos beneficiarios aumentou mais de 16% em relagcéo

ao mesmo periodo ao ano anterior. O numero de sinistros MORTE| 28.022 28.022  |307.634.636,06/307.634.636,06
também cresceu nos cinco primeiros meses do ano,

passando de 95.158 em 2007, para 111.213 em 2008, o que | INVALIDEZ 26938 1 26938 1130.230.733,77/130.230.733,77
representou um salto de mais de 17%. Observa-se que as DAMS| 40.198 40.198 38.308.698,37 | 38.308.698,37
indenizagders por Invalidez Permante lideram esse

crescimento com 43,92%, seguida pelo reembolso de TOTAL| 95.158 95.158  476.174.068,20476.174.068,20

despesas médico-hospitalares (DAMS), com 46,18%.

Talento de Seguros

m sua 5% edi¢do a Bradesco
Auto/Re Cia de Seguros realizou a
sua premiacdo Talentos de
Seguros aos Corretores de Seguros, de
Manaus foram classificadas as Empresas
Corretoras: TAMUZ e LESLEY. Por sorteio o
Corretor Francis recebeu um carro que lhe foi 1. NovaDenominagdo Social.
entregue em Manaus no dia 12/08. 2. Novo Enderego.
- . 3. Desvinculagdo do Estado do Acre da jurisdigdo do SINCOR-AM/AC/RR e
incorporagdo do mesmo junto ao SINCOR-RO.
4. Adequagao do prazo de mandato atual as instru¢des do CNCS e FENACOR.
5. Consolidagdo do Estatuto Social Revisado, contendo o Regulamento Eleitoral e
Cédigo de Etica.

FONTE: SEGURADORA LIDER - DFVAT

Assembléia Geral
aprova novo Estatuto Social
m 30 de junho de 2008 os Corretores de Seguros associados ao SINCOR-
AM/AC/RR, devidamente habilitados, se reuniram no Adriandpolis Apart

Service em Manaus e 96,5% dos votos aprovaram importantes itens
pertinentes ao desenvolvimento, adequagdo e atualiza¢ao do Sindicato, tais como:

Quanto ao item 4. a Diretoria atual teve a sua gestdo prorrogada até 31 de
dezembro de 2013 sem a prerrogativa de reeleigdo no mesmo cargo.

)

;'FW D U'F'

SEGUROS
Tudo pelo seu bem

www.hdi.com.br
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Sra. Perla Rocha, nova Superintendente de Area da Bradesco Vida e
Previdéncia em Manaus-AM, se apresentou ao SINCOR-AM/AC/RR
e foi recepcionada pelo Presidente Gilvandro Moura e Diretora
Secretaria Elianete Floréncio.

O gerente local da SUL AMERICA SEGUROS, Sr. Wilson Sutter &
recebido pelo presidente no Sindicato e na oportunidade conversam
sobre as Campanhas de premiagdo desenvolvidas por aquela
Companhia.

Visitando o SINCOR os Srs.: Fernando Moura e Edson Alves (gerente
territorial e gerente local) da UNIMED SEGUROS, mais uma vez
confirmam as portas abertas ao cadastramento de Corretores de
Seguros para a comercializa¢do de seus produtos, hoje de uma gama
bastante atrativa.

Na Regido Norte, pela primeira vez, o Diretor Presidente da HDI
Seguros-Sr. Jodo Francisco Borges, fez visita protocolar ao SINCOR-
AM/AC/RR, tendo recebido um artesanato local.

Sr. Antonio Henrique Fernandes (gerente regional) e Sra. Kharyna
Galindo (gerente sucursal Manaus) da CAPEMISA VIDA E
PREVIDENCIA, visitam o Sindicato e apresentam a nova estrutura da
companhia.

Sr. Ricardo Roda da ACE SEGUROS Filial Norte, visitou o
SINCOR e corretores de Manaus, levando ao conhecimento do
mercado o nicho trabalhado por aquela Companhia, atuante no
segmento de responsabilidade civil profissional.

Corretor, agora @ a sua vez de anotar os pedidos.

Chegou o Porto Seguro Bares e Restaurantes,

Para mais informagdes, consulte seu produtor.
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ENSINO A
Dl STAN C lA ESCLA TGO L e SEGUROE

Falta de tempo nao € mais problema!

Para quem nao tem tempo nem disponibilidade para freglentar os cursos
presenciais, a Escola Nacional de Seguros oferece varios cursos a distancia
sobre temas ligados ao mercado de seguros. A metodologia e os materiais
utilizados tém a marca da Escola, o gue assegura a qualidade do

aprendizado.

Tecnicos _

* Basico de Seguros Inscricoes
* Contabilidade Aplicadz 2o Seguro abertas

* Fundamentas Técnicos em Sadde Suplementar

= Principios Basicos de Resseguro

* Procedimentas Operacionais para Corretoras de Seguros
= Sequro de Responsabilidade Civil Geral

* Sequro Garantia

Preparatarios para Exames de Certificacdo Internacional
* |ntroducdo a Sinistras

* Introducdo & Subscricio de Riscos

* Introdugdo ac Gerenciamenta de Riscos

* Introdugio ao Seguro de Bens e Responsabilidads Civil

Preparatarios para Exames de Certificac3o Técnica - Corretoras

= Atendimento ao Pablico - 3 Segmentos (inclui Seguros, Capitalizagdo 2 Vida e Previdéncia)
+ Yenda Direta - Segmento Capitalizagao

* Venda Direta - Sagmenta Seguros

= Venda Direte  Segmento Vida ¢ ProvidBncia

Preparatérios para Exames de Certificagdo Téchica - Seguradoras
* Atendimento ao Pdblico
+ Regulacdo e Liguidacio de Sinistros

Preparatorios para Exames para Habilitacdo de Corretores de Seguros
= Lapitalizacaa

+ Capitalizacao, Seguros de Vida e Previdéncia

* Demais Ramas

* Todos os Ramos

0800 25 33 22 www.funenseg.org.br
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SulAm¢rica faz festa e premia corretores

10

Lugar Categoria Azul

1° Lugar Categoria Laranja

1° Lugar Categoria Branca

NC)M

Com a presenca do Presidente (Sr. Gilvandro G. Moura) e Diretoria do SINCOR-AM/AC/RR, do Diretor de Vendas (Sr. José
Henrique Pimentel), do Gerente Regional (Sr. Carlos Pastuska) e toda Area Comercial, ASULAMERICA SEGUROS realizou no
dia 07.08.2008 na Haus Bier Manaus, evento de premiagdo aos Corretores de Seguros das Campanhas desenvolvidas por aquela

Companbhia.

Ospremiados foram:

CAMPANHA CAMPEQOES SULAMERICA 2008 (32 RODADA)

CLASSIFICACAO

CATEGORIAAZUL

CATEGORIA LARANJA

CATEGORIA BRANCA

1° LUGAR VILARICAADM.CORR | LESLEY ADM CORR | VALDNORA OLIVEIRA
2° LUGAR JS CORR SEGS ADONIS CORR JOSE NOGUEIRA
3° LUGAR NAO HOUVE AMEN RAADM CORR | KXN MELO CORR SEGS

CLASSIFICADO

PROGRAMA PREMIUM (14° SALARIO)
EMPRESA CORRETORA DE VALOR R$
TAMUZ CORR 1.941,34
PAULO OMENA CORR 4.567,12
SPIES E CAMPOS CORR 5.588,67
SIEL CORR 15.710,06
LESLEY CORR 27.965,76

-Programa Premium (14° Salario)

Acidentes| Aerondutico| Agricolas| Automével| Consércio Imobilidriof Decessos | Garantia

Obras Civis | Patrimonial | Previdéncia Complementdr RC Profissionais

Vida Individual

Lucros Cessantes |

Riscos Diferenciados| Riscos Residenciais | Transportes | Vida em Grupo |

(® MAPFRE
SEGUROS

Asseguramos sua qualidade de vida

0800 775 1000
4002 1000

Acesse nosso site
www.mapfre.com.br
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Nesta segunda edi¢do o Torneio Amigos do Seguro, campeonato de futebol realizado
pelo SINCOR, teve éxito superior ao anterior, com novo regulamento disciplinar as normas
foram seguidas e foi coroado de sucesso, gerando confraternizagdo entre Corretores de
Seguros, Familiares, Securitarios e Prestadores de Servigos ao segmento. A classificagdo
final ficou assim distribuida:

CORRETORES/SECURITARIOS
CAMPEAO SIEL
VICE-CAMPEAO CORRETORES 2008
3° LUGAR MISIG
TROFEU DISCIPLINA | SINCOR & CONVIDADOS
5° COLOCADO TAMUZ & AMIGOS
6° COLOCADO B.V.P.
PRESTADORES DE SERVICOS
CAMPEAO OFICINA AUTO PRONTO
VICE-CAMPEAO OFICINA CAMPOS

*M S 1G =MITSUI SUMITOMO SEGUROS

* SIEL CORRETORA ¢ PORTO SEGURO SEGUROS

* B.V.P = BRADESCO VIDA E PREVIDENCIA SEGUROS

* TAMUZ & AMIGOS = TAMUZ CORRETORA ¢ BRADESCO AUTO/RE + TOKIO MARINE

* CORRETORES 2008 = ALUNOS DA ESCOLA NACIONAL DE SEGUROS EM CURSO P/HABILITARAO

* SINCOR-AM/AC/RR = DIRETORES, FUNCIONARIOS ¢ CONVIDADOS (HDI SEGURADORA e LESLEY,

Prestadores de Servigos Campedo Oficina Auto Pronto

‘E M VISITA_

Férias na SulAmérica

Foi realizado em 04/07 la. Férias na
SulAmérica, uma confraterniza¢ao com os
filhos dos corretores do Saldo de
Previdéncia de Manaus, que vieram para
conhecer nossa Empresa e passar a tarde
com brincadeiras, pintando, desenhando e
assistindo desenhos. Abaixo envio fotos
assistindo desenho e com Olivia Cruz,
financeiro. Participaram da brincadeira,
Fabiana Perdiz Souza, Supervisora do
Saldo, Wanda Batista, Gerente e¢ Karen
Nazaré, Gerente. Reunimos filhos dos
corretores, Valdnora Oliveira, Deuzimara
Castro, Reinaldo Magalhaes, Maria da
Saude, Elaine Lima , criancas de 11 meses
até 14 anos.

A w

Criangas: Rebeca, Gabriel, Pamela, Victor ¢ Matheus.
SulAmérica: Fabiana e Karen.

Criangas: Gabi, Matheus, Victor, Rebeca e Rebeca,
Ronald, Douglas, Gabriel, Denise, Larissa ¢ Beatriz.
Corretores: Maria e Reinaldo.
SulAmérica: Olivia Cruz e Fabiana Perdiz.

Criangas: Larissa, Beatriz, Rebeca, Rebeca, Gabriel,
Pamela, Erica, Victor e Matheus.
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‘E NTREVISTAS

MARCOS TAKASHI HAYASHI
Mitsui Sumitomo Seguros S/A
Gerente da Sucursal Manaus

SINCOR:

Seu sobrenome chama atengdo ¢ nos remete aos 100 anos da
imigragao japonesa ao Brasil. Esta ¢ asua origem?

Sim. Meus avos vieram do Japdo e, como a maioria dos imigrantes
dedicou-se a agricultura, no interior do Parand. Mais tarde, meus pais
abriram um comércio em Aragatuba, interior de Sdo Paulo, onde nasci.
Em Sao Paulo estudei e me formei em administracdo de empresas com
énfase em comércio exterior. Estive no Japao durante 14 meses, casei,
sou pai de 02 filhas e, ha quase cinco anos estou em Manaus. Fiz MBA
em Gestdo Empresarial, pude conhecer melhor as peculiaridades das
empresas do Distrito Industrial, seus incentivos fiscais, as dificuldades
com relagdo ao transporte das matérias primas e de produtos acabados. O
que me chama muita ateng@o por aqui sdo o carinho e a receptividade dos
Manauaras, incluindo as pessoas que, como eu, vém de outros estados.
Admiro muito a natureza, a cultura, as crengas e as festividades locais, e
nao posso deixar de elogiar a culinaria: a costela de tambaqui e o pirarucu
sdo fantasticos!

SINCOR:

Sabemos que a MSIG tem sua Matriz naquele pais, e que aqui em
Manaus desenvolve seus trabalhos mais especificamente junto a colonia
e empresas de origem oriental, como ¢ desenvolvido este trabalho?

A Mitsui Sumitomo Seguros faz parte da Mitsui Sumitomo
Insurance Group, um dos maiores grupos seguradores do mundo,
presente em 37 paises, cuja Matriz fica em Toquio no Japao. No Brasil, a
Mitsui Sumitomo Seguros iniciou as atividades com a participagao na
Concordia Cia de Seguros, hd mais de 40 anos. Na época, as atividades
estavam voltadas para a comunidade empresarial japonesa, em fungdo
da abertura do mercado que trouxe ao Brasil empresas que ja eram
clientes do grupo. Assim, passamos a atender os clientes japoneses que
se instalaram aqui: Toyota, Yamaha, Honda, Fuji Foto, Toshiba, Sony
entre outros como Usiminas e Vale do Rio Doce. Por esse motivo,
mesmo nos dias atuais, temos uma forte ligacdo com as empresas
japonesas. Além disso, é uma satisfacdo para a empresa fazer parte os
100 anos da imigragdo Japonesa, os 50 anos de imigracdo da Colonia
Efigénio Sales e no ano que vem teremos a comemoragao dos 80 anos da
imigracdo japonesa no Amazonas. Nos participamos da Camara de
Comércio e Ind. Nipo Brasileira do Amazonas, contribuindo com a

JOAO CANDIDO GOMES NETO
Corretor/Administrador
JC Corretora de Seguros

-QUEM E JOAO CANDIDO?
R=Um homem sério, Trabalhador, simples e Amigo

-COMO COMECOU SUA CARREIRANO RAMO DE SEGUROS?
R= Comecei na Bradescor, depois montei um escritério para
Administragdo de Seguros.

-VOCE SEACHA UM PROFISSIONAL DE SUCESSO? POR QUE?
R= Sim, porque sempre Administrei meus negocios com
planejamento, visando sempre os resultados.

-QUAL SUA ANALISE SOBRE O MERCADO DE SEGUROS EM
MANAUS?
R=Um mercado muito promissor, que precisa de Profissionais sérios e
capacitados.

-0 QUE VOCE ACRESCENTARIA NAS ACOES DA ATUAL
ADMINISTRACAO DO SINCOR?
R=Um local que possa reunir os corretores na hora do laser.

Marcos Takashi Hayashi

comissdo em eventos sociais beneficentes. Inclusive, quero aproveitar a
oportunidade para divulgar o evento que estamos organizando: uma
feijoada para o dia 11.10.2008. Os interessados podem entrar em contato
com a Sra. Handa, Fone 3232-4780. Os recursos obtidos serdo
destinados a APAE, como ¢ feito em toda a¢do beneficente da Camara.

SINCOR:

Mediante aos fatos, a Mitsui Sumitomo Seguros tem preferéncias
por Corretores de Seguros com raizes orientais ou encontra-se aberta ao
recebimento dos “Caboclos Manauaras™?

Em 2006, quando os executivos Hiroyuki Miyaraha (Presidente) e
Hyung Mo Sung (Diretor Vice-Presidente) assumiram o comando da
MSS, um novo plano foi colocado em pratica: crescer também fora da
comunidade japonesa. Além dos grandes riscos industriais e
empresariais, transporte nacional e internacional partiu para produtos e
servigos massificados. Com o objetivo de garantir eficiéncia
operacional e conseqiientemente uma operagdo de baixo custo ao
Corretor estamos também investindo em tecnologia. Para a MSS o
cliente é o Corretor de seguros, e é com ele que queremos formar um
relacionamento solido e de confianga. Por isso, como diferencial,
apostamos na qualidade dos servigos prestados. O grupo Mitsui
Sumitomo Insurance Group recentemente aportou R$ 90 milhdes a
subsidiaria brasileira, pois, além de apostar na MSS, o grupo tem como
estratégia crescer nos paises que compdes o BRIC (Brasil, Russia, india
e China). Desta forma, teremos enorme satisfacdo em ter os Corretores
Manauaras como parceiros.

SINCOR:

O Sindicato ird completar duas décadas, como o Sr. vé a nossa
atuacdo, teria algum comparativo, criticas e/ou sugestdes a fazer?

A nova administragdo do Sincor estd de parabéns pela brilhante
atuacdo. Especialmente pelo trabalho que vem desenvolvendo com a
realizagdo de treinamentos, a exemplo do primeiro curso para
habilitacdo de Corretores, realizado neste ano. A vontade de ampliar o
conhecimento dos Corretores € notdria. A aproximagao com a Funenseg
e outros 6rgdos de seguros propicia o crescimento do Corretor e
conseqiientemente do mercado segurador. Por isso, minha opinido é de
que estdo no caminho certo, pois sabemos bem quais sdo as principais
dificuldades dos Corretores e temos sempre que trabalhar como
facilitadores.

Jodo Candido Gomes Neto
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Companhias Seguradoras acreditam na Regiao Norte

Inauguragdes como as ocorridas no dia
06/08 da filial Manaus-AM, em 07/08 do
escritorio de Porto Velho-RO, e 28/08 em
Belém do Para, uma central Bate - Pronto de
atendimento a sinistros pela H D I Seguros;
E no dia 08/08 da sede de negocios pela
MAPFRE Seguros, para nés ¢ um prémio,
pois, seguradoras que figuram no pais,
reconhecidas entre as maiores, se instalando
em Manaus, Porto Velho e Belém, é a maior
prova que elas acreditam no crescimento da
Amazonia, e no profissional que atua como
corretor de seguros, e que tem se mostrado
competente e corajoso.

Presente aos eventos, o Sr. Gilvandro G.
Moura-Presidente do SINCOR-
AM/AC/RR declarou: “Acreditamos que
hoje possuimos um mercado maduro, por
parte dos seguradores e por parte dos
corretores também. E que o conhecimento
esta sendo a principal ferramenta de todos
que o fazem, ¢é através dele que temos
crescido e atraido varias seguradoras que
abrem filiais nos Estados do Amazonas, do
Acre, de Roraima, de Ronddnia, do Para e
do Tocantins. Certamente, ainda temos que
caminhar, pois a necessidade de
especializagdo ainda ndo é percebida em sua
plenitude, mas... j& vislumbramos
profissionais que estdo se especializando
comsucesso”.

Profissionais entre Corretores de Segurose Av. Carlos Gomes, 1069 — Centro — CEP:
Autoridades se fizeram presentes, destacamos 78.900-030

da HDI os Senhores: Presidente - Jodo
Francisco Borges, Diretor para Regido
Norte/Cto Oeste: Angelo Vargas Garcia, Gestor
em Manaus-Adailson Cordovil e da MAPFRE
os Senhores: José Marcelo Caetano Holanda
Brito-Diretor Territorial Amazonia, Gerente da
sucursal Porto Velho - Michel Martins, Gerente
da sucursal Manaus-Daniel Nascimento e
demais.

Também compareceram os Srs. Fabio Lucio -
Vice Presidente da FENACOR para a regido
norte e Presidente do SINCOR-PA, Geraldo
Cavalcante - Presidente do SINCOR-RO,
Alberto Thiota Cabral - Diretor Adjunto da
FENACOR no AM, e Arlindo Lima-Presidente
do Sindicato dos Securitarios do Estado do
Amazonas.

Os novos enderecos sio:

Sucursal de negéocios da MAPFRE Seguros
em Porto Velho — RO.

Rua Marechal Deodoro, 2711 — Sao
Cristovao.

HDI Seguros FILIAL MANAUS

Rua Major Gabriel, 1733 — Centro — CEP:
69.020-060

DAC PORTO VELHO da HDI Seguros

Mais crescimento, mais vendas,
mais premios, mais chances de ganhar.

E por isso que 2008 vai ser 0 ano
do crescimento da SulAmérica.

Prémios
bimestrais
e3diasde
suLamERICA garantida.

s MAais chances: serdo 4 modadas para premiar

o6 el haves corretores.

= Mais prémios: prémios a cada 2 meses e, no final,

trés dias de muita diversao mo Chib Med

» Agesse sulameTica.comLbricampeoes2 (08,

conheca oregulamento e satba mals.

SulAmeérica
o L S g T ING S'




